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BigMat Duclos Bois et Materiaux - Coutras

Présentation de BigMat Duclos Bois et Matériaux a Coutras

BigMat Duclos Bois et Matériaux est un fournisseur de matériaux de
construction reconnu a Coutras. Avec une large gamme de produits et un
service a la clientéle varient, cette enseigne attire autant les professionnels que

les particuliers.
Accessibilité et services proposés
L’enseigne se démarque par son **accessibilité**. En effet, I'*entrée accessible
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en fauteuil roulant* ainsi que le *parking accessible en fauteuil roulant* facilitent
I'acces aux personnes a mobilité réduite. BigMat Duclos Bois et Matériaux met
un point d’honneur a rendre son site accessible a tous ses clients.

Modes de paiement

Pour faciliter vos achats, BigMat Duclos Bois et Matériaux accepte différents
modes de paiement. Vous pouvez régler vos commandes avec des **cartes de
credit** et des **cartes de débit**, ce qui vous permet de choisir le mode qui
vous convient le mieux lors de vos achats.

Retours et échanges : un point a améliorer

Malgré les nombreux avis positifs concernant la qualité des produits et le
professionnalisme de I'équipe, certaines expériences clients soulévent des
préoccupations. Un client régulier a rapporté une mauvaise expérience avec un
échange de tuiles défectueuses. Il a indiqué que, malgré une commande élevée
de 10 000 euros, il n'a pas pu échanger 80 tuiles fendues. Ce type de retour
négatif souligne l'importance d'un service clientele compétent.

Accueil chaleureux mais changements récents

Les commentaires sur I'**accueil** chez BigMat Duclos Bois et Matériaux sont
souvent positifs. De nombreux clients ont mentionné un accueil chaleureux et
professionnel, surtout de la part des livreurs. Cependant, certains clients ont
noté un changement d'ambiance depuis le départ de plusieurs employes, ce qui
pourrait influencer leur expérience globale.

Conclusion

BigMat Duclos Bois et Matériaux a Coutras reste une option intéressante pour
le bricolage et la construction grace a son large choix de matériaux et son
personnel, généralement apprécié. Il est cependant recommandé de faire
attention aux deétails des politiques de retour et d'échange. Pour ceux qui
cherchent des conseils ou des produits spécifiques, I'équipe fait de son mieux
pour offrir un service de qualite.

Notre entreprise est a

L'Atelier, zone commerciale De, Chem. de I'Atelier, 33230 Coutras, - France (FR)

La ligne de contact dit Fournisseur de matériaux de construction est +33557561414
Et si vous souhaitez envoyer un WhatsApp, vous pouvez le faire a +33557561414

Vous pouvez nous rendre visite aux heures suivantes :
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=45.0515945%2C-0.11182059999999999#map=15/45.0515945/-0.11182059999999999
tel:+33557561414
https://wa.me/+598+33557561414

Lqu%Jlr Horaires

07:30-12:00 14:00-17:30
Mardi

07:30-12:00 14:00-17:30
Mercredi

07:30-12:00 14:00-17:30
Jeudi

07:30-12:00 14:00-17:30
Ve

Samedi

Fermé

Dimanche

07:30-12:00 14:00-17:30

Le site web est BigMat Duclos Bois et Matériaux

Si nécessaire changer des détails que vous pensez incorrect a propos de ce
portail, nous vous demandons envoyez-nous un message afin que nous le
corrigerons des gque possible. Merci par avance merci pour votre coopération.
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Bigmat duclos bois et materiaux beton de ciment
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Commentaires

Florian Fabrice Hocquet 05-04-25 12:37

Accueil chaleureux mais atmosphére différente depuis le départ de certains employés.

En revanche, le livreur est toujours aussi souriant.

Catégories

fournisseur de matériaux de construction
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