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Magasin De Bricolage a Villenave-d'ornon

Castorama Villenave D'ornon - Villenave-D'Ornon

Découvrez Castorama Villenave d'Ornon

Castorama Villenave d'Ornon est un **magasin de bricolage** incontournable
pour tous vos projets d'aménagement et de rénovation. Avec une large gamme
de produits allant des *ampoules** aux matériaux de construction, vous
trouverez tout ce dont vous avez besoin sous un méme toit.

Les Services Disponibles
Le magasin propose plusieurs **services pratiques** : - **Retrait en magasin**
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: Une option idéale pour récupérer rapidement vos commandes. - **Drive
disponible** : Commandez en ligne et récupérez vos achats sans attendre. -
**Livraison** : Recevez vos produits directement chez vous si vous préférez ne
pas vous déplacer. - **Paiements divers** ;. Accepte cartes de crédit, cartes de
deébit et cheques. La **accessibilité** est également au coeur de leurs
préoccupations, avec une **entrée accessible en fauteuil roulant** et un
**parking accessible en fauteuil roulant**,

Evaluation des Rayons

Cependant, les avis des clients soulignent des points a améliorer. Par
exemple, le rayon luminaire est souvent critiqué pour son manque de diversité.
Un client a exprimé son mécontentement face a la présence répétée des
mémes modeles de **pergolas**. Il suggere que le magasin gagnerait a
renouveler ses **cartes de crédit** et ses promotions. En ce qui concerne les
plantes, un client a décrit le rayon comme étant rempli de **plantes
mourantes**, ce qui témoigne d'un besoin urgent d'ameélioration dans cette
catégorie.

Une Expérience Client Variée

Les retours des clients sont mitigés. Certains évoquent des équipes
sympathiques et professionnelles, notamment dans le secteur du jardin et des
appareils électroniques. D'autres, cependant, dénoncent un **service
apres-vente** décevant et des temps d'attente inacceptables au **retrait** et a
I'accueil. Un témoignage pertinent mentionne I'excellent service de Yoan au
rayon découpe, qui a su répondre rapidement aux besoins d'un client. En
revanche, d’autres clients ont signalé un personnel peu serviable, surtout lors
des heures d’affluence.

Conclusion

Castorama Villenave d'Ornon offre une expérience mélant qualité de produits
et service, mais il reste des points a améliorer, notamment en matiere de
**réactivité** et de **diversité** des stocks. S'il propose une multitude de
solutions pour vos besoins en bricolage, il est également crucial que les équipes
soient formées pour maintenir une **relation client** positive. N'hésitez pas a 'y
faire un tour pour découvrir par vous-méme les offres et services proposes !

Nous sommes situés a

1 Rue André Bourvil, 33140 Villenave-d'Ornon, - France (FR)

Le numeéro de téléphone de ce Magasin de bricolage est +33556499650
Et si vous souhaitez envoyer un WhatsApp, vous pouvez le faire a +33556499650
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=44.788823799999996%2C-0.5290125999999999#map=15/44.788823799999996/-0.5290125999999999
tel:+33556499650
https://wa.me/+598+33556499650

Nous sommes ouverts aux heures suivantes :

Lu‘]r?éllr Horaires

09:00-18:00
Mardi
08:00-20:00
Mercredi
08:00-20:00
Jeudi
08:00-20:00

85:%'996:00
Samedi
08:00-20:00
Dimanche
08:00-20:00

Le site web est Castorama VILLENAVE D'ORNON

Si vous avez besoin modifier des détails que vous ressentez incorrect a
propos de ce portail, nous demandons envoyez-nous un message et nous
I'ajusterons rapidement. Avec anticipation merci.
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