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Novintiss - Cape Btp - Airvault

Découvrez le Magasin de Matériaux de Construction NOVINTISS - Cape
BTP a Airvault

Le magasin NOVINTISS - Cape BTP est une destination incontournable pour
tous vos besoins en matériaux de construction. Situé a Airvault, cet
établissement se distingue par son accessibilité et son engagement envers la

satisfaction client.
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Accessibilité et Confort

Un des points forts du magasin est son entrée accessible en fauteuil roulant,
témoignant de I'engagement de I'équipe a accuelllir tous les clients, quelle que
soit leur situation. La zone de parking accessible en fauteuil roulant permet
également un acces facilité pour ceux qui en ont besoin, rendant ainsi la visite
plus agréable.

Une Equipe Accueillante

Les témoignages des clients soulignent souvent le bon accueil réservé par le
personnel. Les visiteurs apprécient particulierement l'attitude sympathique et
agréable des employés, qui rendent I'expérience d'achat convivial et rapide.
Des phrases comme "Chargement rapide" reviennent frequemment, montrant
I'efficacité du service propose.

Des Améliorations a Envisager

Malgré de nombreux avis positifs, certains retours mettent en lumiere des
aspects a améliorer. Par exemple, il a été mentionné qu'une des responsables
des livraisons pourrait bénéficier d'une formation sur le respect et la
communication envers les chauffeurs. Il est essentiel que chaque membre de
I’équipe sache comment traiter tous les intervenants avec courtoisie.

Gestion des Situations Inattendues

Un client a partagé une expérience particuliére ou, aprés s'étre trouvé dans une
iImpasse, une employée du magasin a fait preuve de bienveillance en l'aidant a
faire demi-tour. Ce geste de gentillesse illustre I'importance d'un service client
de qualité dans des situations imprévues.

Conclusion

En résumé, le magasin NOVINTISS - Cape BTP a Airvault est un choix
judicieux pour vos projets de construction. Avec son accessibilité, son personnel
accueillant et des services efficaces, il répond aux besoins de sa clientéle tout
en restant a I'écoute des suggestions d'amélioration. N'hésitez pas a visiter ce
magasin pour découvrir par vous-méme la qualité de leur service !

L'emplacement de nos locaux est

ZE La Coquine Route de Bressuire, D725, 79600 Airvault, - France (FR)

La ligne de contact respective Magasin de materiaux de construction est +33549708488
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=46.827391299999995%2C-0.1658073#map=15/46.827391299999995/-0.1658073
tel:+33549708488

Et si vous souhaitez envoyer un WhatsApp, vous pouvez le faire a +33549708488

Nous sommes ouverts aux heures suivantes :

Lqu’?éjlr Horaires

08:00-12:00 13:30-17:00
Mardi

Fermé

Mercredi

Fermé

Jeudi

08:00-12:00 13:30-17:00

Y800 13:30-17:00
Samedi
08:00-12:00 13:30-17:00
Dimanche
08:00-12:00 13:30-17:00
Si nécessaire modifier un élément que vous ressentez incorrect concernant
cette page, nous vous demandons livrez un message et nous le corrigerons
rapidement. Avec anticipation merci beaucoup.
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charpentier

constructeur de structures en béton
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